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‘Ik heb hier negen kinderen grootgebracht, maar nuvik pas
helemaal wakker. Binnenkort ga ik leren fietsen!’
Marokkaanse Voortburgeraar (57) in Amersfoort
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Voorwoord

Deze map bevat een handleiding over de opzet @edevijze van het project ‘Voortburgeren;
van inburgering naar participatie voor en door wen'.

Het reguliere inburgeringsprogramma blijkt voorwnen niet altijd voldoende te zijn. Grote
groepen vrouwen worden na afronding van het inbrirgsprogramma nauwelijks actief buiten
de deur. Hun Nederlandse taalvaardigheid blijft@clevenals hun kennis van de samenleving.
Met ‘Voortburgeren’ helpt Alleato daar veranderingorengen, samen met zijn lokale
samenwerkingspartners Cumulus in Utrecht, SWA irefsfoort en De Vaart in Veenendaal.
Kern van het project is dat gemotiveerde vrijwaligrs worden getraind tot Wegwijzer om
andere vrouwen, de Voortburgeraars, te begeleitdtaai en sociale redzaamheid. Het mes
shijdt aan twee kanten. De Wegwijzers doen nieuaadigheden op en de Voortburgeraars
werken aan hun verdere inburgering in de samergete vrouwen ondersteunen elkaar in een
netwerk.

Onder leiding van Alleato hebben de samenwerkingsees pilots uitgevoerd. Dit is mogelijk
gemaakt door bijdragen van het ministerie van $eaaken en Werkgelegenheid, de provincie
Utrecht, de gemeente Utrecht, het Oranjefonds eW&B-fonds. ETV.nl Utrecht heeft een
uitzending gemaakt over het project, dat op deoregje televisie Utrecht is uitgezonden. De
uitzending is op DVD beschikbaar.

Met de start van de pilots is een proces ingelaid antwikkelen, toesnijden, uitvoeren en
tussentijds bijstellen door hardwerkende begeleidstn drie gemeenten zijn de Wegwijzers
actief geworden. Zij hebben de Voortburgeraarssinvgken onder hun hoede genomen. En ze
zijn zelf goed op weg gegaan door anderen de wegjzen. Deze handleiding is hiervan de
neerslag. Wij presenteren haar in de verwachtindnigamee nog veel vrouwen na hun
inburgering daadwerkelijk gaan participeren.

Utrecht, januari 2008
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Leeswijzer

Het eerste gedeeltWaarom en hoe van project Voortburgerenwordt de achtergrond en het
belang en de opzet van het project behandeld. @a&tlhet gegevens over de instellingen die
de pilots hebben uitgevoerd. Deze informatie israbbestemd voor beleidsmakers van
instellingen en gemeenten

Het tweede gedeelte laat zien hoe organisatiegtk kunnen gaan als ze een project
Voortburgeren op de rails willen zetten.

Essentiéle uitgangspunten van Voortburgeregaat in op inhoudelijke aandachtspunten in het
begeleiden van groepen vrouwen naar meer deelriaengraktische opzet van de trajecten
komt aan bod ifRoutes voor Wegwijzers en Voortburgeraars.

Het derde gedeelte omvat een uitgewerkte werkwijme de Wegwijzers die groepen
Voortburgeraars gaan begeleiden.

Wegwijzers aan de slagyaat in op het organiseren en begeleiden vanjeentiiomsten voor
Voortburgeraarsvoorbeelden van thema'’s en werkvormemeeft bruikbare tips voor een keur
van thema’s, werkvormen en materialen.

' Een integraal projectplan is op te vragen bij Albe@30 — 231 38 33).
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I. Waarom en hoe voortburgeren

Kloof na inburgering

Nieuwkomers en oudkomers krijgen van hun gemeeatardurgeringstraject aangeboden. Dit
gebeurt volgens de wet Inburgering Nieuwkomers (J\dh met de Oudkomersgelden. Het
leren van de Nederlandse taal staat daarin cenEra eveneens aandacht voor oriéntatie op de
Nederlandse maatschappij. Maar dit komt niet altgttioende uit de verf, omdat de nadruk in
het inburgeringstraject ligt op het leren van del&t&andse taal.

Zelfs mensen die in de afgelopen jaren het inbimgstraject hebben afgesloten met een
certificaat, blijken in de praktijk weinig of onvddende aansluiting te vinden bij de eigen
woonomgeving, laat staan dat zij doorstromen neanervolgtraject. Het taalniveau is dikwijls
nog onvoldoende. Na korte tijd is men veel vergedendat er in de directe omgeving weinig
mensen zijn om Nederlands mee te spreken. Dit gtddter voor oudkomers dan voor
nieuwkomers. Veel vrouwelijke oudkomers hebbenun land van herkomst bovendien te
weinig bagage meegekregen om in het beperkte ametalvan het inburgeringstraject een
nieuwe taal te leren. Soms is Nederlands de egestehreven taal waarmee zij kennis maken.

Gegevens over resultaten van het inburgeringsbelggén erop dat steeds meer inburgeraars
een hoger taalniveau hebben dan ‘sociaal zelfredz&ee nieuwe WIN, die ingaat in 2008, kan
een extra impuls zijn om deze trend te versterkaira inspanningen zullen echter nodig
blijven om de positie van allochtonen, ‘ingeburdgafhiet, en van welk niveau dan ook, te
verbeteren. Dit geldt vooral voor de vrouwen ortkm.

Vrouwen hebben méér nodig

De maatschappelijke participatie van zwarte, mignanen viuchtelingenvrouwen is de
afgelopen tien jaar toegenomen. Toch blijft hunimme nog ver achter bij die van mannen en
autochtone vrouwen. De meesten van hen hebbengniaiteiding genoten. Bijna tweederde
heeft slechts basisonderwijs gevolgd. Migrantenwem zijn meestal naar Nederland gekomen
voor gezinshereniging en gezinsvorming. Zij richtéh traditioneel vooral op man, kinderen
en familie. Zo zijn er nogal wat jonge vrouwelijkiizuwkomers die het moeilijk vinden om alles
wat op hen afkomt te combineren: wennen aan eemvrland, verplicht naar school gaan en
zwanger zijn. Velen vallen daardoor voortijdig uit.

Niet alleen nieuwkomers, ook oudkomers die al janedederland wonen, hebben vaak een
duwtje nodig om in de samenleving te gaan partieipeVeel vrouwelijke oudkomers leven in
een isolement. Zij hebben vooral behoefte aan contat andere vrouwen uit de buurt, zodat ze
zich beter thuis gaan voelen.

Onder oudkomers bevinden zich veel oudere vrouvemwdinig zicht hebben op de
mogelijkheden en voorzieningen, ook al zijn diendlig huis, in de eigen wijk. Veel vrouwen
zouden een eigen netwerk en kennis van de so@akt goed kunnen gebruiken. Veelal missen
zij de benodigde taalvaardigheid en sociale vahatign om die te verwerven, ook als zij het
inburgeringtraject hebben doorlopen.

Onder de groep vluchtelingen bevinden zich veellwen met een hoge opleiding. Toch kost
het ook hen grote moeite om door te stromen naaolgonderwijs of een plek op de
arbeidsmarkt. Hun opleiding sluit vaak onvoldoenda op de vraag vanuit de arbeidsmarkt. De
diploma’s uit het land van herkomst zijn niet altgjeldig. Vluchtelingenvrouwen missen
bovendien het sociale vangnet dat Nederlandse eoingbben en, ook als ze werken, kunnen
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inzetten voor de opvang van kinderen. Bestaanddekapvangvoorzieningen zijn voor
vluchtelingenvrouwen vaak onbetaalbaar.

Hoe langer de vrouwen thuis zitten, hoe lastigévber ze wordt om aansluiting te vinden bij
de samenleving. Ook verslechtert hun Nederlanddeaardigheid, hetgeen weer negatief
uitpakt voor de kinderen die zij opvoeden.

Extra aandacht en investeringen zijn dus hoog nonligle maatschappelijke participatie van
vrouwelijke nieuwkomers en oudkomers te bevorderede belemmeringen op te heffen
waarmee ze worden geconfronteerd.

(Bron: E-quality: Advies aan de regering, naar eaithg van onderzoek
arbeidsmarktdiscriminatie, 27 mei 2005)

Vervolg op inburgering

Het pilotproject ‘Voortburgeren, van inburgeringangarticipatie voor en door vrouwen’ is
opgezet om een vervolg te bieden aan vrouwelijkargeraars die hun traject bij het Bureau
Inburgering hebben voltooid. Voortburgeren dradagaén de maatschappelijke participatie van
vrouwen. Het project helpt hun taalvaardigheid tezk&n en hun kennis over de Nederlandse
samenleving vergroten. Daarnaast draagt het bihaampersoonlijke versterking en brengt het
vrouwen met elkaar in contact.

Voortburgeren stelt vrouwen in de gelegenheid omMeaderlands te oefenen en kennis op te
doen van het aanbod aan voorzieningen in de diegct@jdere omgeving. Dit alles gebeurt in
de eigen buurt, in eigen tempo en met oog vooeigein niveau en leerproces van de
deelneemster. De vrouwen zetten in een veiligatiwen duidelijke stap vooruit naar actievere
participatie aan de Nederlandse samenleving. Alahétaagt Voortburgeren eraan bij dat de
investering van de inburgeringcursus wordt behouden

Initiatief in de provincie Utrecht

Alleato, Centrum voor Maatschappelijke Ontwikkelldgecht heeft Voortburgeren, sammet

de partnerspntwikkeld. Alleato heeft financiering voor het ot aangevraagd en tijdens de
uitvoering gezorgd voor beheer, de aansturing eanteoording. Ook heeft het de
randvoorwaarden gecreéerd en is het aanspreekpweegt voor de samenwerkende
organisaties.

Er is voor gekozen om het project eerst uit tenlat@eren in drie lokale pilots. Dat is gebeurd bij
de Wijkwelzijnsorganisatie Cumulus te Utrecht, dief8ing Welzijn Amersfoort (SWA) en
stichting De Vaart te Veenendaal. Met de betrokkstellingen is een samenwerkingscontract
afgesloten.

Gezamenlijk is gewerkt aan een nulmeting aan hginbean het project en voor de monitoring
van de ontwikkelingen bij de doelgroep. Voorts hédieato gezorgd voor lokale trainingen
voor Wegwijzers en de pr verzorgd, onder ander debontwikkelen van folders en
nieuwsbrieven. Alleato heeft ETV.nl Utrecht een datn maken over het project. Tot slot
heeft Alleato deze handleiding verzorgd en verspigéstemd voor de landelijke implementatie.
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Resultaten van de pilots

Niet alle betrokken lokale instellingen zijn getijdig met de pilot gestart. Bij de afsluiting zijn
de resultaten daarom niet helemaal goed te vekgrliWel is duidelijk dat de betrokken
medewerkers met veel inzet en bevlogenheid aatadezn gegaan. Van de pilots in
Amersfoort en Utrecht kan al worden gezegd daueeesvol zijn verlopen.

In Utrecht heeft Cumulus het beoogde aantal Wegwsjzan vijftien per jaar gehaald. Deze
wegwijzers ondernemen veel om Voortburgeraars iwifleen te werven en te blijven betrekken
bij activiteiten in het kader van Voortburgeren. @reepen zijn enthousiast en creatief. Cumulus
heeft veel meer uren in het project moeten investdan de vooraf geplande vier uur per week.
Veel tijd ging zitten in werving en begeleiding vd@ Wegwijzers. Hierbij zijn stagiaires en
vrijwilligers ingezet. Cumulus heeft bij de gemeshltrecht subsidie aangevraagd voor het
vervolg in 2008. De instelling wil het project igteren in reeds bestaande projecten van
taalactivering en sociale activering van vrouwe@irervecht.

Ook de pilot in Amersfoort was succesvol. ZoweMdegwijzers als de Voortburgeraars doen
het goed en werken met plezier. Het project wer20@7 voorgedragen voor de jaarlijkse
gemeentelijke Vrijwilligersprijs Amersfoort. Hetreligde bij de laatste zeven van de 32
vrijwilligersprojecten die waren genomineerd. Hetle bedoeling dat Voortburgeren na de
afsluiting ook in Amersfoort wordt voortgezet meingeentelijke subsidie en opgenomen in de
reguliere activiteiten van de SWA.

In Veenendaal is het project in de tweede helft2@@7 op de rails gezet. In het begin is
aansluiting gezocht bij een organisatie voor viljgerswerk. Het is daar door omstandigheden
niet meteen van de grond gekomen. Welzijnsinstelle Vaart heeft in 2007 als nieuwe
samenwerkingspartner in het Vrouwencentrum de pipoezet. Aan het eind van dat jaar is
reeds een groep Wegwijzers getraind en met entiigmusi begonnen.

Trapsgewijze opbouw

Het project Voortburgeren kan vergeleken worden lme¢tekking tot de opbouw met de treden
van een trap, die omhoog leidt. Op de onderste tsémhn de Voortburgeraars, de grote groep
inburgeraars met een basaal taalniveau. Hun vetdaheerwerving vergt veel aandacht. Zij
hebben behoefte aan conversatielessen. Bovendien e graag geinformeerd worden over de
voorzieningen en activiteiten in de wijk, met naover thema's als opvoedingsondersteuning,
onderwijs en gezondheid. Er is intensieve begelgidiodig om deze vrouwen gemotiveerd te
houden. Een begeleid tussentraject is voorwaardeemstap vooruit te zetten.

Een treetje hoger zien we de Weguwijzers. Dit zijareeens vrouwelijke inburgeraars. Zijj zijn al
beter wegwijs in de samenleving, maar willen graag wat treden verder komen. Wegwijzers
zijn al gemotiveerder om zich persoonlijke te okkelen en willen voor zichzelf een reéel
perspectief op arbeid en scholing. Zij kunnen ey wel versterking bij gebruiken. Tijdens
hun stap vooruit kunnen zij andere vrouwen bij dachnemen en de weg wijzen.

De laatste traptrede betreft de vorming van lokelsverken. Dankzij de bijeenkomsten van
Voortburgeren leren alle deelnemende vrouwen andgereven, meestal uit verschillende
culturen, elkaar kennen. Samen vormen ze een netiNetwerkvorming kan bewust
gestimuleerd en uitgebreid worden naar andere ng/ea naar actieve vrouwen in andere
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wijken. Ook na afloop kunnen vrouwen elkaar blij\agzoeken en ondersteunen. Zo kan een
lokaal verbreid netwerk Vrouwenverbond Voortburgeoatstaan.

Mes snijdt aan twee kanten

In het project worden de Wegwijzers ingezet, bededa gevormd tot groepsbegeleidsters. Op
hun beurt gaan deze vrouwen de Voortburgeraadewigen groep versterken en begeleiden.
Stap voor stap gaan de Wegwijzers met hen infoematigaren, de Nederlandse taal oefenen en
uitstapjes in de wijk maken. Zij steunen hen tevemsmondiger te worden. De deelneemsters
leren hun weg vinden en gaan zich thuis voelereiriden wijk, in de eigen plaats.

De Wegwijzers worden aangesproken op hun verantietigdheid om hun kennis en inzicht te
delen met de Voortburgeraars. Zij worden getraioadrdit werk. Hun persoonlijke

ontwikkeling en de eigen participatie krijgt eeddmgrijke impuls. Het mes snijdt zo aan twee
kanten.

Organisaties die aan de slag willen met het profecrtburgeren, moeten de voorwaarden
scheppen waarbinnen het project kan worden uitgdv@aarnaast moeten zij voorzien in
formatie-uren voor de projectbegeleiding door eerbpskracht. Deze kracht zorgt voor het
werven, toerusten, begeleiden en motiveren van dgwijzers. Het betreft een intensief traject
van trainen en coachen. Van de Wegwijzers wordvaeht dat zij zelfstandig, soms alleen,
soms met twee of drie personen, de grotere groépertburgeraars werven en begeleiden. Zij
tekenen een contract. Voor hun deelname en hwitait#n ontvangen zij een
vrijwilligersvergoeding. Hierdoor voelen zij ziclkerseus genomen en heeft het project in hun
ogen meer status. Zo wordt ook een stap gezet gmaar het zelf verdienen van geld.
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Il. Essentiéle uitgangspunten van voortburgeren

Bij het stimuleren van grotere maatschappelijkdigipatie van vrouwen dient met sommige
zaken altijd rekening te worden gehouden. Hetegisenti€le uitgangspunten en voorwaarden
voor een succesvolle start, uitvoering en afrondiag een project als Voortburgeren.

Praktische voorwaarden om met vrouwengroepen te wken

Een ‘veilige’ eigen plek is een eerste voorwaanthet® bereiken dat vrouwen gaan deelnemen.
Op zo'n veilige plek kunnen zij andere vrouwen oogéten. Vanuit de herkenning en erkenning
die zij gaan ervaren, kunnen zij de eerste stapp#an om aan de samenleving deel te nemen.
De eigen plek heeft zo mogelijk een ruimte met gastvrije ontvangst, een gezellige inrichting
en een herkenbare aankleding.

Wanneer er geen speciaal vrouwencentrum is, karigen plek gecreéerd worden in een
buurthuis of bij een educatieve instelling. Vandogj is dat deze ‘om de hoek’ ligt, in de buurt
of wijk dus waar de vrouwen vandaan komen.

Gelegenheid voor kinderopvang is een andere noetigakvoorwaarde, met name om jongere
vrouwen met kleine kinderen binnen te krijgen ehdaden (zie ook verderop bij ‘Werven van
specifieke groepen vrouwen’).

Stappen in emancipatieproces

Deelname aan het project Voortburgeren kan vodrweewen een begin betekenen van een
emancipatieproces. Vrouwen vergroten niet alleenthalvaardigheid, maar worden ook
zelfredzamer en voelen zich daardoor steeds meerad@aardig burger van de Nederlandse
maatschappij. Het proces van emancipatie versgmiltvrouw tot vrouw.

Niettemin zijn hierin de volgende stappen te onclegglen:

Eerste stapontmoeting en ontspanning

Vrouwen gaan deelnemen aan Voortburgeren omdaichijgeisoleerd of eenzaam voelen en de
dagelijkse sleur willen ontviuchten. Zij hebben raale behoefte om gelijkgestemden te
ontmoeten. Ze komen voor ontspanning of om bepdateten te vieren.

Tweede stapgroei in de eigen groep

Binnen de eigen groep is er herkenning en erkenramgde positie als vrouw en de eigen
culturele identiteit. Door contact met gelijkgestEm ontstaat geleidelijk bewustwording van de
eigen positie en persoonlijke groei. Vrouwen knijgeeer inzicht in de eigen capaciteiten.
Vrouwen durven steeds meer. Door zich open teestelaar elkaar krijgen ze een hechtere basis
om zich open te stellen voor de Nederlandse cultuur

Derde stapinzicht en een open oog

Vrouwen zijn bewust bezig met inburgeren en integreZij willen meer weten over allerlei
mogelijkheden en voorzieningen. Ook hebben ze megivoor overeenkomsten en verschillen
tussen culturen, en zoeken ze contact met menseantere achtergronden.
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Vierde stapvolledige en gelijkwaardige deelname

Vrouwen voelen dat ze volwaardig deel uitmakend@isamenleving. Zij maken vrijuit
contacten, pakken zelfstandig scholing, opleidihgriwilligerswerk op, of zoeken en vinden
een bevredigende baan. De vrouwen willen hun kandepvoeden tot geintegreerde burgers in
de Nederlandse samenleving.

Participatieladder

De participatieladder is een bruikbaar model oropkeenvolgende stappen in het
participatieproces van deelneemsters te ondersaeidk activiteiten in de groep worden
idealiter afgestemd op het niveau van participaiarop de deelnemers zich bevinden.

Groei in participatie Kenmerken
Belemmeringen door individuele problematiek.
Fase 1: Overleven Dreiging maatschappelijk isolement, beperkt fin

eigen groep/kring.

Intern gericht, bezig met ‘overleven’, weinig
aandacht en energie om naar buiten te tredep en
te verbreden.

Groeiende behoefte en ruimte om ervaringen te
Fase 2: Herkennen delen (bv. lotgenoten of coach); herkenning en
erkenning van eigen problemen; groeiend beeld
van vaardigheden en noodzaak om die te
vergroten; reflectie en eerste stappen.

Groeiende oriéntatie op ‘buitenwereld’:
Fase 3: Verkennen verkenning van omgeving, maatschappij, sogiale
codes, werking van instanties, kansen; bereid
buiten eigen kring te treden.

Groeiende deelname aan maatschappelijke
Fase 4: Deelnemen activiteiten; vrijwilligerswerk, betrokken bij
buurt, werk en scholing, gerichte
beroepsvoorbereiding, coachen van
vaardigheden.

Tabel: participatieladder

Het is een grote stap als mensen vanuit een sitvati isolement vaak letterlijk naar buiten
komen en elkaar ontmoeten in een groep van getifegeden of lotgenoten. Of ze daarna
vervolgstappen zetten, hangt af van hun groeiooaitgk of als groep. De begeleidsters kunnen
die groei stimuleren, door nieuwe vormen van acitigeaan te bieden.

Bij veel deelnemers aan Voortburgeren ligt het ztegount bij fase 2, met een groei naar fase 3.

Omgaan met verschillen

In een groep waarin vrouwelijke oudkomers en nieuwdrs zitten, zijn vaak grote onderlinge
verschillen te zien. Het kan gaan om verschilleautiurele achtergrond, huidskleur, leefstijl, de
godsdienst(beleving), opleiding, taalvaardigheidatachappelijke positie en leeftijd.

De groep Voortburgeraars is idealiter een veiliggtirsg waarin de verschillen vrijuit worden
besproken en geaccepteerd en waarin respect eogliahtstaat. Het leren omgaan met
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verschillen is van groot belang, temeer omdat oddei Nederlandse maatschappij grote
verschillen bestaan. De vrouwelijke inburgeraameovinden hiervan in het dagelijks leven
vaak last. Soms kampen zij ook zelf met vooroometet leren omgaan met verschillen is van
groot belang voor het proces in de groep. Zoweajrdep Wegwijzers als de groepen
Voortburgeraars kunnen daarom het beste zo divegelijk worden samengesteld. Verschillen
in taalvaardigheid in de groep zijn wenselijk, otnda vrouwen dan ook op dit gebied van
elkaar kunnen leren.

Versterking om de regie te nemen

Zelfredzaam zijn betekent de regie over het eiggart kunnen nemen. Het gaat er daarbij om te
weten wat je kunt, dat je keuzes durft maken ert wetke keuzes het beste bij jou passen.
Vanuit hun socialisatie zijn vrouwen er vaak nieéd in om goed voor zichzelf op te komen.

Zij hebben daarin ondersteuning nodig. De begeietidkunnen die ondersteuning bieden. Zij
stralen de sfeer van hun eigen ontwikkelingsproiesn hebben de vaardigheden en de
deskundigheid om die bewust in te zetten. Zij kismm®uwen zicht geven op hun persoonlijk
functioneren. Zo dragen zij in groepsverband afdachingsgesprekken bij aan hun verdere
emancipatie. Dit proces wordt meestal empowermenbgmd.

Aan empowerment wordt gewerkt gedurende alle stappbet emancipatieproces (zie boven).
Het gaat erom dat het zelfvertrouwen van vrouweeigromdat ze zichzelf leren accepteren.

Dit vergt een reéel inzicht de eigen houding, iratldan niet aanwezige kennis en vaardigheden.
Het is van belang dat vrouwen worden gewaardeewhtrhen goed afgaat en dat zij dit positief
leren inzetten.

Ook de trainer of coach dient een reéel beeld dbdre van de eigen vaardigheden en
mogelijkheden. Ze moet zich open en kwetsbaar kuopstellen, want zij is een voorbeeld

voor de deelneemsters en is zich daarvan steedsshew

Hieronder staan zes componenten van empowefnveadr Wegwijzers en Voortburgeraars in
begeleid worden. (Samenwerkingspartner Cumulug digehodel in de pilot niet gehanteerd.)

1. Competentie: vertrouwen in eigen vaardigheden om een bepasdtitd bereiken.
2. Zelfbeschikking:  vaardigheid om zelfstandig keuzes te maken endwaiaj controle te
hebben over de eigen situatie.

3. Invloed: het gevoel dat gemaakte keuzes invioed hebbenlepga en dat je
invloed hebt op je rol in de maatschappij.
4. Betekenis: het vormen van een netwerk en het participerereimdatschappij

ervaren als iets zinvols.

5. Positieve identiteit: en positief zelfbeeld, waarbij het eigen vrouymzip een realistische
manier wordt geaccepteerd en ingezet.

6. Groepsoriéntatie:  het besef dat er altijd wel sprake is van ondediathankelijkheid.
Daarbij is dialoog, positieve waardering van eneawerking met
anderen nodig.

2 Deze componenten zijn voor een deel ontleend aamijebewerkt naar de Vrijbaan
Empowerment Methode.
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Vormen van vrouwennetwerken

Vrouwennetwerken zou je kunnen vergelijken met\denet. De deelneemsters zijn de knopen
in het net. Via de knopen wordt informatie doorgegeen ontvangen. leder kan op zichzelf
functioneren maar wordt versterkt door de anddten hangt van jezelf af of je effectief
gebruik maakt van een netwerk. Wie zichzelf adijgdtelt door informatie door te spelen,
bijvoorbeeld door geregeld andere vrouwen te beflahzelf ook weer informatie ontvangen.
Netwerken ontstaan vaak spontaan en onopzettetj; allerlei onderlinge contacten van
gelijkgestemden of van (beroeps)groepsleden, hijalsorbeeld van welzijnswerksters. De
ontwikkeling ervan loopt grillig en langs verschilide niveaus.

Er zijn ook netwerken die bewust gevormd worden ne¢toog op het halen van bepaalde
doelen. In dat geval worden er meestal adressag@mda’s bijgehouden en uitnodigingen
verstuurd aan de (potentiéle) deelneemsters. Igedil is er als drijvende kracht een vaste
persoon of een stuurgroepje nodig. Deze neemnlettief om het netwerk bij elkaar te
brengen en de bijeenkomsten te organiseren. Omedearmerk tot iets levends en nuttigs te
maken, moeten de leden van het netwerk een genregpslijk doel hebben.

Vrouwennetwerken hebben tal van voordelen:

contact en ontmoeting met gelijkgestemden

ondersteuning bij het zetten van stappen

uitwisseling van tips en informatie over activigzif scholing, werk, et cetera.

Netwerkvorming kan voor Wegwijzers en Voortburgesasen belangrijke steun in de rug zijn.
In een project Voortburgeren wordt aandacht besad@achet vormen van netwerken en het aan
elkaar knopen daarvan. Dat kan bijvoorbeeld do@nabe een activiteit te organiseren waar
alle Wegwijzers en Voortburgeraars elkaar kunngmonten. Langzaamaan kan dit resulteren
in een vrouwennetwerk in de wijk of op lokaal nivea
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Ill. Route voor wegwijzers en Voortburgeraars

Werven van specifieke groepen allochtone vrouwen

Veel instellingen zijn ermee bekend dat de werviag allochtone groepen met weinig
Nederlandse taalvaardigheid meestal een specinflbang vergt. Met het opstellen van dure
wervingsfolders wordt meestal niet veel bereiktclRae van mond tot mond en de inzet van
sleutelfiguren uit de eigen groep hebben vaak meseitaat.

Bij de werving van specifieke groepen allochtoneegen is het van belang om de doelgroep te
erkennen in zijn cultuur en positie. Dit geldt natijk vooral voor doelgroepen met weinig
vaardigheid in Nederlandse taal, zoals de Voor#na@s. Deze vrouwen komen sowieso
weinig buiten de deur. Geduld, zorgvuldigheid eerdgeid in het leggen van persoonlijke
contacten zijn nodig om hun vertrouwen te winnen.

Instellingen die reeds activiteiten aanbieden vedlachtone vrouwen op afkomen, zijn in het
voordeel. Vrouwen weten de weg naar hun gebouw ahiden. Nieuwe contacten komen in
zo'n instelling gemakkelijker tot stand. Er kanight geworven worden tijdens bestaande
activiteiten. Op bijeenkomsten kan verteld wordeerale nieuwe activiteit voor vrouwen, zoals
bij fietslessen of in NT2-lesgroepen, aan het eialeinburgeringtrajecten.

Organisaties die beschikken over gelegenheid vimolekopvang, hebben een streepje voor.

Er zijn verschillende manieren om de kans op subiegerving te vergroten. Zo kan men eerst
een speciale wervende activiteit organiseren orawem over de drempel te krijgen. Te denken
valt aan een buurtfeest, een kookles, of iets digkgeDaarnaast kunnen ook gerichte
informatieve bijeenkomsten worden georganiseerd dg&kansen na inburgering.

Wegwijzers kunnen een belangrijke rol spelen bijyaeving van andere Wegwijzers en
Voortburgeraars. Omdat wegwijzers vaak snel dommstin naar betaald werk is het zaak ze
tijdig bij de werving in te schakelen. Het is aarbevelen om wegwijzers al bij hun aanstelling
te vragen om voor vervanging te zorgen, als zfjlzet contract moet opzeggen vanwege het
vinden van ander werk.

Profielen

Het profiel van de Wegwijzer:

ze komt uit de wijk en kent deze goed

haar leeftijd ligt tussen de 20 en 40 jaar

ze heeft een redelijk goede schriftelijke en moimdel beheersing van de Nederlandse taal
ze kan goed met vrouwen van verschillende afkomegtaan

ze heeft zicht op de Nederlandse samenleving

ze wil (een groep) andere vrouwen begeleiden

ze is bereid om deel te nemen aan trainingen enegg@hmatig overleg

ze is minimaal een jaar beschikbaar voor begelgidmuitvoering van het project

O O O OO0 o o o

Het profiel van de Voortburgeraar:

0 ze heeft een inburgeringstraject gevolgd maaratiitssniet afgemaakt

ze heeft nog veel moeite met het spreken van Neutds]

ze voelt zich vaak eenzaam en wil graag meer ctartdeijgen in de eigen buurt

ze wil zich persoonlijk ontwikkelen, al is het maan man en kinderen beter te volgen
ze wil de eigen buurt beter leren kennen

O O O O
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Traject voor de Wegwijzers

Als er voldoende Wegwijzers geworven zijn, krijggneen traject van trainen en coachen
aangeboden. Dit begint met een introductietraining vier dagdelen. Hierin is vooral aandacht
voor versterking van de persoonlijke vaardighedgagwijzers leren ook hoe ze deze kunnen
inzetten. Het verdere trainen en coachen is geoiplitet begeleiden van de groepen
Voortburgeraars. De vrouwen oefenen gesprekstelabmien verwerven vaardigheden in
organiseren en begeleiden. Ze krijgen bijvoorbépklvoor presentatie en werkvormen.
Centraal staat steeds dat ze de dialoog aangadat ele deelneemsters leren van elkaars
ervaringen (zie hoofdstuk Il bij paragraaf ‘Vergiag om de regie te nemen’ en hoofdstuk IV
‘Wegwijzers aan de slag’).

De Wegwijzer krijgt na afloop van de training e@mtficaat. Om ze gemotiveerd te houden is
het van belang dat de Wegwijzers een vrijwilliggeseenkomst tekenen en dat zij een
vergoeding krijgen, bijvoorbeeld van vijf euro vagke bijeenkomst. Deze
vrijwilligersvergoeding is vrij van inkomen voor OWEn belasting. Een voorbeeld van een
vrijwilligersovereenkomst voor Wegwijzers, zoaldbgdgkt door Cumulus, is bijgevoegd als
bijlage.

Na de training gaan de Wegwijsvrouwen een programpzatten voor het eigen groepje
Voortburgeraars. Zo’n groep kan door één Wegwipaggeleid worden, zoals is gebeurd in
Amersfoort. In de praktijk van de pilot in Utredhthet ook werkbaar gebleken om de
begeleiding te verdelen over twee of zelfs drie Wigaprs per groep Voortburgeraars.

De samenstelling van een begeleidingsgroepje vaamigebaseerd op zoveel mogelijk verschil
in leeftijd, ervaring, taalvaardigheid en etnisafilomst. Een Wegwijzer die in haar eentje een
groep onder haar hoede heeft, heeft een intensi®egreleiding van een beroepskracht nodig.
Met het groepje Voortburgeraars wordt een wekedifggeenkomst gestart. De Wegwijzer(s)
gaan deze plannen, voorbereiden, uitvoeren eneneduBelangrijk is dat de Wegwijzer altijd
beseft dat ze functioneert als een model voor derfdargeraars. Het is van belang dat zij in het
achterhoofd houdt dat ze een netwerk opbouwt eongdierhouden kan. Gedurende het project
kunnen de Wegwijsvrouwen terecht bij de beroepskratbij een andere coach die hen met
raad en daad bijstaat.

Programma Wegwijzerbijeenkomsten
In de Wegwijzerbijeenkomsten komen de volgende ralesn bod:

1. Sociale kaart van de wijk

Het leren kennen van de wijk in brede zin staatreail kennismaken met de
welzijnsinstellingen en hun aanbod in de wijk; @mtzoeken met belangrijke sleutelfiguren en
functionarissen en meedoen met bepaalde activitaitwijk- en buurthuizen.
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2. Sociale vaardigheden

Hier wordt onder meer geleerd om (zelf) initiatiefhemen, eigen keuzes te maken en hoe je
kunt leren van ervaringen van andere vrouwen. Estaat inzicht in de eigen sterke en zwakke
eigenschappen in het sociaal verkeer.

3. Dialoog en gespreksvoering

Bij dit onderdeel gaat het om: het aangaan vanrimdtieve en voorlichtende gesprekken, het
stellen van gerichte vragen, het introduceren,dgem en interviewen van gastsprekers, leren
luisteren, samenvatten en doorvragen.

In elke bijeenkomst komen steeds de volgende pusten:
1. elkaar ontmoeten

. contact maken

. leren van elkaars ervaringen

. informatie en voorlichting geven

. zelf dingen doen en zien

a b~ WN

Wat levert het de Wegwijzers op?

grotere zelfkennis

ervaring en deskundigheid in het werken met memsegroepen
nieuwe netwerken en uitbreiding van het eigen nétwe

betere schriftelijke en mondelinge beheersing v@ahldderlandse taal
opstap naar werk en/of studie

persoonlijke voldoening actief te zijn in eigen awing en andere vrouwen te ondersteunen
zelfvertrouwen

meer contacten

gerichte werkervaring

versterking van positie op de arbeidsmarkt

O O O 0O 0o o o o o o

Traject voor Voortburgeraars

De Voortburgeraars worden minstens drie maandenaimaal een jaar begeleid in wekelijkse
bijeenkomsten van 2,5 uur. De cycli lopen gelijkt mhe activiteitenkalender van
welzijnsorganisaties. Ze beginnen en eindigen getmomenten in het jaar, bijvoorbeeld vanaf
begin januari tot de zomer en na de zomer tot drhetecinde van het jaar.

De Voortburgeraars hebben in die tijd eens per weegkact met hun Wegwijzer en andere
vrouwen die deel uitmaken van het Vrouwennetwet. piogramma is erop gericht verder te
gaan met inburgeren en participeren in de wijkwardt alleen Nederlands gesproken.

Na de eerste drie maanden gaat elke deelneemstengaet de Wegwijzer kijken of ze door

wil gaan en op welke wijze. Er kan gekozen wordeorymeer begeleiding of deelname aan
andere trajecten of activiteiten.

De groepen Voortburgeraars zijn zo heterogeen rjkgaimengesteld wat betreft culturele
achtergrond en taalvaardigheid. Zo leren zij hetsteevan elkaar. Voortburgeraars moeten iets
van hun eigen positie kunnen herkennen in de bielgéde(s). Zo kunnen zij de Wegwijzers als
model zien in hun stap naar actievere particigatdee samenleving.

De deelneemsters maken zelf samen een keuze vdloema’s die zij willen bespreken. Bij de
behandeling van thema'’s worden allerlei creatiegekwormen ingezet. Er worden vaak
gastdocenten uitgenodigd om voorlichting te ge@uok zijn er regelmatig excursies naar
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voorzieningen in de wijk. Zo mogelijk wordt een gpadocent ingezet die regelmatig
conversatielessen geeft. Bij Cumulus heeft mendovede ervaringen mee.
Voortburgeraars moeten gratis kunnen meedoen aaotiéeiten van dit project.

Activiteiten voor Voortburgeraars

In de activiteiten voor de Voortburgeraars zijhj@ltle volgende onderdelen verwerkt:
Nederlandse taal

ontmoeting

activering

participatie in de eigen buurt

toeleiding naar arbeid en scholing

de Nederlandse samenleving

belangrijke thema’s en onderwerpen

de sociale kaart van de wijk

O O 0O OO0 oo o

Wat levert het de Voortburgeraar op?
hulp en antwoord bij vragen op allerlei gebiedyddgrbeeld over opvoeding
kennis, bijvoorbeeld van mogelijkheden van gezordtiz®rg en hulpverlening

aandacht voor haar ervaringen; herkenning van ieiy@m van andere vrouwen
waardering en ondersteuning

versterking van taalvaardigheid en sociale vaastigh

kennis van de buurt en de wijk

kennis van organisaties, activiteiten en voorzigemin de omgeving
motivatie en stimulans om zichzelf verder te onkeiken

meer zelfvertrouwen en zelfredzaamheid

meer zicht op de Nederlandse samenleving

een eigen netwerk

O O O OO 0O o o o o o o

contacten met andere vrouwen uit de buurt, met dgwijzers, met beroepskrachten

Alleato o Handleiding Vrouwen burgeren voarfanuari 2008 blz. 19



IV. Wegwijzers aan de slag

Samenwerken en taken verdelen

De Wegwijzer is verantwoordelijk voor het organ&een uitvoeren van de bijeenkomsten voor
de Voortburgeraars. Ook zorgt zij voor de (indivetl) begeleiding van vrouwen. Vaak hebben
die persoonlijke vragen, soms ook behoefte aanvdoaijzing. Als een groep door meerdere
Wegwijzer(s) wordt begeleid, is goede samenwerkanybelang. Het is niet gemakkelijk om
met meerdere personen tegelijkertijd een groepstifemst te sturen. Anderzijds hebben
Wegwijzers dan wel meer ruimte om de dingen te deasr ze goed in zijn. Zo kan de één
bijvoorbeeld informatie en voorlichting geven, esxer meer voor emotionele steun zorgen en
weer een ander de voorzittersrol op zich nemeredijdlen het programma in de gaten houden.
Het is wel goed om de taakverdeling regelmatigvi#ieren. Misschien wil een ander ook wel
eens voorzitten of verslag leggen en erna van deran horen wat wel of niet goed is gegaan.

Organiseren van een bijeenkomst

De opzet en begeleiding van een bijeenkomst sl aétiverdelen in drie fasen:
1. de voorbereiding

2. de uitvoering

3. de evaluatie

1. De voorbereiding

De Wegwijzer overlegt met de ander(en) over de #iewan de volgende bijeenkomst.
welk thema/onderwerp

welke werkvorm

waar halen we de informatie

wordt er iemand uitgenodigd

wie neemt welke rol op zich (voorzitter, persodwipandacht, gastdocent)
welk materiaal is nodig

krijgen vrouwen materiaal

in welke ruimte zitten we

is er kinderopvang nodig

is er voorzien in koffie, thee en koekjes

O O 0O OO0 o o o o o

De uitvoering

wie nodigt de vrouwen uit

hoe doen we dat (telefonische of schriftelijk)
hoe laat beginnen we

wie gaat voorzitten

wat verwachten we van de vrouwen

wie zorgt voor de materialen

wie zorgt voor de pauze: koekjes en koffie
wie zorgt er voor de kinderopvang

wie houdt de tijd steeds goed in de gaten

O O OO0 o oo onN
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3. De evaluatie

o hoe is het gegaan

0 wat ging goed (en moeten we blijven doen)

0 wat ging niet goed (en hoe moeten we dat verbeteren
o hoe ging de samenwerking

o wat vonden we daar goed/minder goed aan en waarom
0 is er een vervolg nodig

o0 wanneer bereiden we de volgende keer voor

Programmeren van een bijeenkomst
Schrijf de vaste onderdelen van elk programmaén punten op bord of flap.

Deel 1: Voorbereiden les, contact maken, gezeligan
Duur: 15 minuten

Werkwijze:

o op het bord schrijven wat we vandaag gaan doen
0 vragen aan de deelnemers om mee te lezen

o vragen of ze begrijpen wat er op het bord staat

o bij behoefte uitleg geven en oefenen met het lezen

Deel 2: (Taal) Onderwerp in de theorie (dialooggasprek onderling)
Duur: 30 minuten

Werkwijze:

o thema van de les inbrengen en bespreken

0 samen oplezen van het onderwerp

0 uitvoering van het onderwerp

0 opdrachten geven

Deel 3: Onderwerp in de praktijk (gastspreker, es@ opdracht)
Duur: 30 minuten

Werkwijze:

o inhuren van een gastspreker

0 op bezoek bij de betreffende instelling

o opdracht samen uitvoeren, bijvoorbeeld collagesamak

Deel 4: evaluatie, vervolg en afsluiting
Duur: 15 minuten
Werkwijze:
o evaluatievragen:
- wat vond je goed gaan en wat niet?
- welk onderwerp voor de volgende keer?
- wat moeten we (de Wegwijzer én de Voortburgeraarsjbereiden?

Vaste afspraken

o op tijd komen

o afbellen/afzeggen als je niet kunt komen
- kinderopvang

Alleato o Handleiding Vrouwen burgeren voarfanuari 2008 blz. 21



- contactpersoon
- dag en tijdstip
0 respect voor elkaar
0 geheimhouding binnen de groep

Discussie en dialoog

Het is de bedoeling dat de deelnemers in de greepraet elkaar in gesprek gaan. Belangrijk is
dat ze steeds ervaringen, verhalen en ideeén séleis. Zij herkennen veel van de andere
vrouwen en voelen zichzelf ook gehoord. De begsteidkan hen steeds stimuleren om over
bepaalde persoonlijke moeilijkheden of andere omndgyen met elkaar door te praten, naar
elkaar te luisteren, en elkaar vragen te stellend&lneemsters kunnen ook steeds samen het
thema kiezen dat volgende keer wordt behandelder2n zij niet alleen steeds beter de taal
beheersen, zij krijgen ook meer zelfvertrouwenfrespect en openheid om te communiceren.
Ze leren een eigen mening vormen en hiervoor admdaagen en krijgen van anderen.

Informeren en voorlichten

Informatie en voorlichting geven over een bepaladdrta kunnen de Wegwijzers zelf doen, maar
ze kunnen ook een gastdocent uitnodigen. Bij ilistgin en gemeenten werken vaak allerlei
deskundige mensen die graag bereid zijn om te komeallen over hun werk en wat je er aan
kunt hebben.

De deelneemsters vragen vaak informatie over Maes ah nog wat. Dat betekent dat een
Wegwijzer zichzelf steeds goed op de hoogte medlenst Als zij het antwoord niet meteen
weet, kan ze wel beloven het uit te zoeken. Deerudg keer komt ze dan met de gevraagde
informatie.

Tijdens de bijeenkomsten kan ook schriftelijke mfiatie worden verschaft en doorgenomen.
Vrouwen die het Nederlands niet goed beheerselerzsithriftelijke informatiemateriaal dat ze
thuis in de brievenbus krijgen, vaak weggooien. S@het goed om bepaalde folders of
formulieren samen in de groep door te lezen. Ogebhlang ervan kan worden doorgepraat.
Ook is het mogelijk om samen naar een informat@V® of video te kijken. Daarna kan er
ruimte zijn voor de behandeling van vragen of ogkimgen. Dit onderdeel wordt van tevoren
ingepland en begeleid door de Wegwijzer en/of dimgastdocent.

Excursies, wandelingen en verkenningen

Weten wat je allemaal kunt doen in eigen buurt ijf i8 belangrijk voor Voortburgeraars. Ze
moeten vooral weten welke activiteiten en voorzigen er zijn op het gebied van welzijn, zorg
en hulpverlening en onderwijs. Dit kan thematisarden aangepakt. Wanneer het bijvoorbeeld
over tuinieren of planten verzorgen gaat, kan degreens gaan kijken in het Tuincentrum.
Het is goed om veel samen op stap te gaan omrtendar een bepaald gebouw is, hoe dat er
van binnen uitziet, wie daar werken en waarvoatgar terecht kunt.

Bij instellingen of diensten kunnen soms speciatateidingen georganiseerd worden. Het is
van belang om medewerkers van te voren goed vdmergden. In de groep kan het bezoek
worden voorbereid: welke taken heeft deze orgapisatlke activiteiten voert ze uit, welke
diensten biedt ze aan? De deelneemsters kunnearnvvagrbereiden die ze tijdens het bezoek
stellen. Zo nodig gaan de deelneemsters met eerugkbusje op excursie. Maar dat hoeft lang
niet altijd, vooral niet als het doel in de buwtiet is goed om te bewegen, bijvoorbeeld door
te fietsen of te lopen.
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Tips voor Wegwijzers op een rij

(0]
(0]
(0]

O O O 0O OO0 o o o o

maak elke week een goed programma

schrijf op het bord/flap wat je gaat doen

stel een doel vast: waarom gaan we dit doen, wkinwive ervan leren, wat willen we
weten en kunnen

kijk in je omgeving naar bruikbaar werkmateriaabvde bijeenkomsten
zorg dat het gezellig en leuk is tijJdens de bijesm&ten

maak met de vrouwen afspraken over respect enmgébeiding

ga steeds op een open en eerlijke manier in gesprek

stimuleer dat de deelneemsters vragen gaan stellen

stimuleer dat de deelneemsters over eigen ervaringeellen

geef concrete voorbeelden, van jezelf of van anderewen die je kent
wees niet bang om zelf fouten te maken en daas/&@rdn

heb veel geduld en doe alles in stapjes

maak het nooit te ingewikkeld
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V. Voorbeelden van thema’s en werkvormen

Praktisch en persoonlijk

Als de deelneemsters zich veilig voelen in eengyrodllen ze het meestal steeds meer over de
eigen ervaringen, gevoelens en opvattingen hebbetit hoofdstuk worden thema’s genoemd,
die aanleiding kunnen zijn om over persoonlijkeeralloor te praten. Het kan gaan om heel
praktische thema’s, maar ook om meer persoonliks. voorbeeld van een persoonlijk thema is
Rituelen. Elke cultuur kent eigen rituelen, diertaken hebben met belangrijke
(beslisymomenten in het leven, zoals geboorte, hijhvean dood. Ze komen in ieders leven voor.
Door te praten over zo'n thema, zullen de vrouwlarlai gevoelens ervaren, ze met elkaar
kunnen delen.

Omdat rituelen voorkomen in alle culturen maaktakatitwisseling vaak bijzonder. Het is een
laagdrempelig thema, waarover mensen uit versaldidleculturen vaak vanzelfsprekend hun
ervaringen en gevoelens met elkaar delen.

Lijst van thema’s

Sociale kaart van de wijk
De kinderboerderij

De bibliotheek

Het politiebureau

Het sportcentrum

Het zwembad

De speeltuin

De bioscoop

Het Milieupunt

Aanbod in en om de wijk

Het Moeder en Kind Centrum

De buurthuizen en het activiteitenaanbod
Cursussen en scholingsmogelijkheden
Het wijkbureau
Kinderdagverblijf/peuterspeelzaal
Voorschool en/of Brede School
Algemene hulp en dienstverlening

I nformatiepunten

De Rechtswinkel

Het Maatschappelijk Werk
Verzekeringen
Belastingen

Budgettering

Zorgtoeslag

Huurtoeslag

Sociale dienst
Woningbouwvereniging
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Gezondheidszorg en hulpverlening
Huisartsen

Tandartsen

Ziekenhuizen

GG&GD

Consultatiebureau

Bureau Jeugdzorg

Ontmoeting, contact en uitwisseling

Koffie drinken en bijkletsen

Contact maken en elkaar ontmoeten

Samen dingen ondernemen

Recepten uitwisselen

Eetgewoonten in verschillende landen

Tradities in verschillende landen

Godsdiensten van elkaar leren kennen

Het volkslied (het Nederlandse en de eigen vollslien)
Nationale en internationale feesten

Christelijke, islamitische en joodse gewoontenradities

Sociale vaardigheden

Met de trein naar een andere stad

Naar de bioscoop gaan

Formulieren invullen

lets opzoeken in het telefoonboek

lets opzoeken op internet

Folders en brochures lezen

Een adres en telefoonnummer opzoeken
Een voicemalil inspreken

Een brief lezen en beantwoorden

Een brief schrijven aan de buren et cetera
Een sollicitatiebrief schrijven

Een sollicitatiegesprek voeren

Tien werkvormen

In groepen Voortburgeraars is de communicatie spgaken en geschreven taal moeilijk.
Creatieve werkvormen kunnen dan goed van pas koziezijn in te zetten bij elk thema.
Creatieve opdrachten zijn:

toneel en rollenspelen

collages maken

foto’s maken en/of bespreken

vertellen en schrijven van verhalen of gedichten

samen muziek maken

samen koken

samen dansen
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Hieronder zijn tien creatieve werkvormen beschrew@reijn goed te gebruiken bij het werken
aan de thema’s.

Verhalen vertellen

Het vertellen van verhalen is bij verschillendentlaés mogelijk en kan door de begeleidster
gestimuleerd worden. Het is eigenlijk altijd beldjigom de deelnemers ruimte te geven om
hun eigen verhaal te vertellen. Het kan bijvoorbegan om een eigen levensverhaal, een
verhaal over een bijzondere gebeurtenis, maar ooken zogenaamd ideaalverhaal, een droom
of een fantasie.

De meer gerichte opdrachten worden in tweetallenwhereid, of individueel. Het verhaal wordt
vervolgens aan de groep verteld. Als het taalniweaude groep wat hoger is, kan de
deelneemsters worden gevraagd om de verhalen voibaghteraf op eigen wijze uit te
schrijven, bijvoorbeeld met foto’s of tekeningebigr

Vragen aan de hand waarvan ‘verteld’ kan worden:

Worden er in je omgeving verhalen verteld? Doorwie

Werden er vroeger bij je thuis vaak verhalen vdf@éelke?

Welke soorten verhalen ken je zelf?

Wie weet hierover nog een verhaal?

Vragen naar verhalen over de eigen achtergrond:

Hoe was jouw jeugd? Jouw dorp? Jouw gezin?

Wie was voor jou vroeger een belangrijke persoors@ivn?

Wat was een belangrijke gebeurtenis in je leven?

O O 0O OO0 oo o

De groep kan op allerlei manieren met verhalerellert aan de slag. Een aantal mogelijkheden:

lemand begint een verhaal te vertellen, wel of oier een vooraf bepaald thema; als ze stopt
gaat de volgende verder en vervolgens neemt eaar artlover, enzovoort.

De begeleidster geeft een bepaalde zin of uitrteeptart en de groep maakt het verhaal samen
af. Bijvoorbeeld: ‘Als ik toen wist wat ik nu weatan...’

Een verhaal beginnen met: ‘Er was eens...” Elke dmsirster verzint er steeds een zin erbij. De
zinnen worden door de begeleidster opgeschrevénramen naderhand als gezamenlijk verhaal
weer teruggegeven worden aan de groep.

De deelneemsters bedenken alleen of in tweetadlerkert verhaal waarin ten minste drie
woorden moeten voorkomen, bijvoorbeeld:

- djellaba, feest, kinderen

- vuilniszak, pistool, ouders

- imam, moskee, huwelijk

- markt, rotte tomaat, vissen

Een voorbeeld van een verhaal dat voorgelezen kaden om een thema mee te beginnen is
dat van Hanan Amnouh. Zij vertelde dit verhaaleijd een multiculturele thee-in, in
Nieuwegein op 30 mei 2006.

Hanan is een geboren Marokkaanse, die op jongéjte8paans ging studeren in Grenada.
Terug in Marokko trouwde zij met een Marokkaanseddander. Samen gingen ze naar
Nederland, maar deze zag daar na verloop van tgthig toekomstmogelijkheden. Het paar
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verhuisde toen naar Saoedi-Arabié en kwam te waneaen westerse ‘compound’ van een
Amerikaans bedrijf.

Hanan ging op pelgrimstocht naar Mekka en droegavatie tijd een hoofddoek. Hierdoor
kwam zij in een moeilijke positie tussen de westersuwen in de compound, die daar hun
eigen leven leidden. In Saoedi-Arabié heb je relige politie. Deze oefent strenge controle uit
op het naleven van de islamitische voorschrifteaaMn een compound houdt men zich aan de
eigen westerse leefregels. Hanan voldeed niet @aleefregels en werd op een bijna koloniale
manier gediscrimineerd. Er heerste een soort apadthzoals vroeger in Zuid-Afrika. Hanan,
die vijf talen spreekt en zeer ontwikkeld is, waetiandeld als een domme vrouw, die alleen in
de keuken hoort te staan. Zij voelde zich daardbeeds eenzamer.

Uiteindelijk was ze erg teleurgesteld en ging regaaar Nederland, waar ze nu nog steeds
woont. Ze is ambitieus en ze wil hier graag op heigen manier aan haar toekomst bouwen.

Het verhaal over de vroegere periodes in het lea@nHanan is voor menigeen een eyeopener.
Het geeft aan hoezeer er soms vanuit (kolonialeldea gediscrimineerd wordt.

Dit kan een beginverhaal zijn om over beeldvormigraten. De vragen zijn dan:

Hoe vorm je beelden over andere groepen menseaeskun je die doorbreken?

Hoe kun je als mensen respectvol en gelijkwaardiyetkaar omgaan, ondanks verschillen in
achtergrond?

Hoe breng je dialoog op gang in je eigen omgeving?

Foto-album

Vraag aan de deelneemsters of ze de volgende &pe@feneer foto’s mee willen nemen. Dat
kan een foto zijn van zichzelf, de familie, de leneh, het herkomstland, enzovoort. De foto’s
kunnen aanleiding zijn voor het vertellen van higér verhaal. Mogelijke vragen zijn:

o0 Waar is de foto gemaakt?

Wie heeft hem gemaakt?

Waarvan is die foto gemaakt en waarom?

Komt deze foto uit het familiealbum?

Hoe belangrijk is deze foto voor jou?

O O O O

Ter voorbereiding van een bepaalde bijeenkomstdkamegeleidster de vrouwen ook vragen om
foto’s over een specifiek thema mee te nemen, bijveeld foto’s van feesten of van

ingrijpende gebeurtenissen.

Ook is het mogelijk om een of meer deelneemstevsatgen om hun verhaal bij de foto op te
schrijven en voor te dragen.
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Collage maken

Voorafgaand aan of tijdens de behandeling vanleema kan een collage worden gemaakt. Dit
kan op verschillende manieren aangepakt worden:

Individueel een collage maken en bespreken.

Eén grote collage maken, waaraan iedere deelneehasteeigen, kleinere, bijdrage levert.
Daarna samen woorden of zinnen bedenken om heealgeheel aan elkaar te schrijven.
Meteen gezamenlijk of in groepjes aan een collagiken en deze bespreken.

Materiaal:

o folders en tijdschriften
scharen

lijm

kleurstiften

grote kartonnen vellen.

O O O O

Werkwijze:

bepaal het thema voor de collage en wat de deebteednarin kan zien

bepaal of de collage individueel of in groepjesdtaemaakt

geef het individu/de groep het materiaal waarmeesged kan worden

spreek een eindtijd af

bespreek de inhoud en de vorm van de collage(s)

bedenk wat met de gemaakte collage(s) gebeurtdripeeld ophangen in de groepsruimte.

O O O 0o O ©°

Rollenspel of toneelstukje

Veel thema’s lenen zich voor een rollenspel. Ediemspel kan helpen om inzicht te krijgen in
bepaalde problemen. Degene die een thema inblamtjia een rollenspel reacties van anderen
losmaken die haar verder helpen.

Bij het rollenspel kan men uitgaan van vragen eeitijicheden die de vrouwen ervaren bij hun
pogingen om deel te nemen aan de Nederlandse sarmenlDoor zo'n rollenspel te spelen en
gezamenlijk na te bespreken kunnen de vrouwen emdopnlijke dilemma’s aan de orde

stellen. Een voorbeeld is de vraag: ‘Mijn dochtdt uitgaan. Maar wat vind ik daar van en hoe
bespreek ik dat met haar?’

Al naar gelang de inbreng of het thema kan de damgeschillend zijn. De inbrengster of de
begeleidster kan de rollen verdelen, maar de gkagmlat ook samen doen. Ook de aanpak in
het rollenspel kan verschillen. Het is mogelijk dpéler(s) spontaan beginnen en al spelende de
rol invullen.

Ook kunnen enkele deelneemsters beginnen te sped@nna anderen inspringen op momenten
dat zij het anders zouden doen in een bepaaldatisitu

Na afloop kan er gepraat worden over hoe de spleétrdeden en hoe ze het vonden om het te
spelen. Degene die een probleem heeft ingebraohttwevraagd of zij er iets aan heeft gehad
om haar probleem op te lossen.
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5.  Gedichten of Elfen maken
Gedichten zijn een bruikbare expressievorm. Ecbist,al wordt de standaard niet hoog gelegd,
er is wel een minimale beheersing van het Nedeslaondr nodig.
Het is mogelijk om een gerichte opdracht te gevart®dichten over een bepaald onderwerp.
Maar de keuze kan ook vrij worden gelaten. De boleas of inhoud kan centraal staan maar
ook het gevoel van de deelneemster. Het gedichbggedragen worden, bijvoorbeeld aan een
dochter, de vader, de opa, et cetera.

Bij het dichten kan het maken van een zogenaanfdeeRlgoede start zijn. Een Elf is een
gedicht van elf woorden. Voor mensen die moeilghkrgven, is deze vorm vaak goed bruikbaar
om te vertellen wat ze willen zeggen. De EIf wdrdel gestructureerd aangeboden: regel voor
regel, opdracht voor opdracht en woord voor woord.

Kies een goede opdracht (vraag) bij elke regel.r2eost zelf een of meer elven te maken kom
je erachter hoe het moet, welke vragen goed zijmoenje bij elke regel het bepaalde aantal
woorden in kunt vullen.

De structuur van een EIf ziet er uit als volgt:

op regel 1: een woord

op regel 2: twee woorden

op regel 3: drie woorden

op regel 4: vier woorden

op regel 5: een woord

Start:

Het is goed om eerst met de groep een EIf op hettieamaken. De begeleidster vraagt en de
deelneemsters antwoorden. Probeer soms ook meeedavplossing uit.

Voorbeelden van de vragen en de Elfen die ontstaan:

Wie is de persoon? Ik

Waar? De keuken

Hoe ziet het eruit? Het is gezellig
Wat doet de persoon? Ik zit aan tafel
Gevoel? Fijn

Wat is jouw plek? Tuin

Wat zie je? Kleurige bloemen
Wat vind je ervan? Het is mooi
Gevoel? Ik ben erg gelukkig
Slotwoord? Heerlijk

Wanneer de gedichten op een groot vel papier wagdsohreven is het aantrekkelijk om ze aan
de buitenwacht te presenteren. Dit kan tijdensadginitende bijeenkomst of voor andere
groepen in het buurthuis. Een goede mogelijkheablsom een grote kartonnen kubus of doos
met Elfen te beplakken en van daaruit te presemtere

Voor de verwerking is het leuk als iedere deelngentsar eigen gedichten voordraagt.

Soms kunnen deelneemsters gestimuleerd worden omanggere gedichten te maken. Het
resultaat kan gebundeld worden in een boekje,atabaderen worden getoond, als resultaat van
de groep.
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Sprookjes uit de eigen cultuur

Elke cultuur kent zijn eigen sprookjes. Vaak ziirogereenkomsten tussen sprookjes uit
verschillende culturen. Bijvoorbeeld omdat de oudarheden of wijsheden die erin verwerkt
zijn, gemeenschappelijk zijn. De deelneemstergdmijde opdracht om hun favoriete sprookjes
te vertellen of om ze mee te nemen en tijdens jdertomst voor te lezen. In de bibliotheek
zijn er boeken met sprookjes uit verschillendewrelt die men aan de deelneemsters kan laten
zien. Zij kunnen daar dan uit kiezen. Ook kunnemazge eigen taal een sprookje voorlezen en
dit dan aan de groep navertellen in het Nederlands.

Voor de aanpak zijn er een aantal mogelijkheden:

De deelneemsters die dat willen, lezen voor. Sagaan de deelneemsters op zoek naar
overeenkomsten met sprookjes uit andere culturen.

De deelneemsters vertellen de sprookjes die nipapper staan aan elkaar.

Een of meerdere deelneemsters maken een eigegratissprookje’, waarin een vrouw
succesvol emancipeert en stappen onderneemt.

I nterviews

Het houden van interviews is bij de meeste themarsgoede werkvorm. Belangrijk is dat de
vrouwen spelenderwijs leren om naar elkaar tedtgst, om samen te vatten en om (door) te
vragen.

Bij een thema als Opvoeding is een interview ima@p geschikt. Het is mogelijk om dit thema
samen op te delen in een aantal deelthema’s. Tikeedesalt aan de eigen opvoeding, de
opvoeding van de eigen kinderen, opvoeding en $chopovoort. Aan de deelneemsters kan
per onderdeel worden gevraagd wie ze daaroverniitierviewen en waarom.

Andere mogelijkheden:

o elkaar interviewen in tweetallen

0 een interview met een familielid

o buren vragen naar hun mening over opvoeding

Deelneemsters kunnen elkaar ook vragen stellenatdieaf zijn uitgedeeld of op het bord staan.
Voorbeeld van vragen bij het thema Opvoeding:

o0 Watis belangrijk in je eigen opvoeding?

Hoe was je familie samengesteld? Hoe is dat nu?

Wie speelde er een belangrijke rol in je opvoeding?

Is het nu anders in jouw gezin?

Voed je dochters anders op dan zoons?

O O O O

In de nabespreking van de interviews kan eenvliggsden samengesteld met punten waaraan de
ideale opvoeding zou moeten voldoen. Die lijst keeer gebruikt worden als bij andere
activiteiten, zoals het stellingenspel (zie 9).

Vragenuurtje

Een praktische werkvorm is het instellen van eegeheten vragenuurtje.

Voorafgaand aan een vragenuurtje kan een gastsmekenleiding houden over een thema.
Dat kan gebeuren op de organisatie van de sprekep, de locatie waar de vrouwen
samenkomen. Na de inleiding kunnen de vrouwenleilleragen stellen aan de spreker.
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10.

Het is van belang dat de deelnemers in een eegdeepsbijeenkomst met elkaar hebben
geoefend in het opstellen van de eigen vragen estdleen ervan. De begeleidster kan er haar
eigen vragen aan toevoegen. Zij kan de betreffgadttiocent vertellen welke vragen hij of zij
kan verwachten, zodat de antwoorden eventueel eogicbkunnen worden.

Stellingenspel

Dit is een manier om een echte discussie met elia@ate gaan en een mening te vormen en te
geven. Kies vooraf een uitspraak waarover de menimngde groep waarschijnlijk verdeeld

zijn. Aan de hand daarvan wordt een stelling betlath groot op bord of flap wordt
geschreven.

Met gekleurde kaarten (bijvoorbeeld rood voor ‘nee’groen voor ‘ja’) kunnen de deelnemers
hun mening kenbaar maken. Er kunnen ook stoelegeaeg worden: een rijtje voor de
voorstanders en een voor de tegenstanders. Daanraak elke deelneemster gevraagd worden
om de eigen mening even kort toe te lichten.

Bij deze werkvorm is het essentieel dat de begsteichangeeft dat ieders mening ertoe doet. Je
kunt van mening veranderen en je mag van menirgchiglen met de andere groepsleden. Niet
iedereen hoeft het met elkaar eens te zijn om guetcelkaar om te gaan.

Rondjes

Rondje om nader kennis te maken: ieder pakt omtéeigts van haarzelf uit de tas en vertelt
aan de hand daarvan haar verhaal. Het voorwerptwaotdoog gehouden, bijvoorbeeld een
sleutelbos.

Doe dit eerst zelf als begeleidster voor.

Bijvoorbeeld:'Dit is de sleutel van de voordeur van mijn hursdie en die straat, daar woon ik.
Ik heb twee kinderen, een jongen van 8 en eenenaisgj 10. Ik woon zonder man, want ik ben
gescheiden. Dit is de sleutel van mijn fiets. lik bp de fiets hierheen gekomen. Dit is de sleutel
van het wijkhuis, waar ik nu werk als Wegwijzer.’

Het ‘rondje’ is ook te gebruiken bij de behandelimy het thema ‘Verschillen’. De begeleidster
stelt allerlei vragen. De deelneemsters die degvbaaestigend moeten beantwoorden, staan op.
Bijvoorbeeld: ‘Wie is er ouder dan dertig?’ ‘Wiedfeer kinderen?’ ‘Wie is er getrouwd?’ ‘Wie

is niet in Nederland geboren?’ ‘Wie is er in Afrigaboren?’ ‘Wie is er in nog een ander
werelddeel geboren?’

De deelneemsters kunnen op deze wijze ook vragerlkaar stellen. Ze kunnen het eventueel
eerst in duo’s oefenen.

Het rondje is goed bruikbaar bij kennismaken, esadn of bij de start van het thema
Vrouwennetwerken. De begeleidster begint met lediest van een vraag en gooit een bolletje
wol naar iemand toe van wie ze antwoord wil. Hegibean de draad houdt ze vast. De vrouw
die antwoord geeft, stelt ook een vraag, en gagibblletje door naar degene van &ige
antwoord wil. Ook zij houdt het draad vast. Zo dasttdoor, zodat er uiteindelijk een web, een
netwerk van draden ontstaat.

Materiaal

Bij elke werkvorm is materiaal nodig, zowel voorlgegeleiding als voor de deelnemers. Dit
kan het beste van tevoren klaar gelegd wordenkétegaan om knutselmateriaal, buskaarten
voor excursies, notitieblokjes voor het opschrijwan verhalen, et cetera. Het benodigde
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materiaal is vaak te vinden in de directe omgevudders en huis-aan-huisbladen zijn vaak
geschikt.

Bij de meeste instellingen kan men terecht voarrimfatiefolders. Soms is het handig om een
folder in de groep samen hardop door te nemen,biyaaimte is om tussendoor vragen te
stellen en erop in te gaan.

De DVD Voortburgeren

Deze dvd is speciaal gemaakt voor dit project d6ibv.nl Utrecht. In het programma worden
Wegwijzers en Voortburgeraars gevolgd. Men krijgrtioor een levendig beeld van mogelijke
activiteiten en van de vrouwen die aan het prajemtdoen.

Taalklas.nl

Het televisieprogramma Taalklas.nl bevat veel guttateriaal. Dit taalprogramma is door
ETV.nl ontwikkeld voor zeer laag opgeleide en laagyn lerende (analfabete) anderstaligen. Het
is erg laagdrempelig. Er zijn twaalf afleveringenes is eveneens een website,
www.Taalklas.nl.

De deelnemers kunnen ook één keer gezamenlijkdeadvd kijken en samen
internetoefeningen doen. Zo maken zij kennis mephegramma, waarna zij er thuis mee aan
de slag kunnen. Het programma behandelt een basalelenschat en een klein beetje
grammatica (voorzetsels, meervoud, werkwoorden)sifees eenvoudig opgebouwd rondom:
Het huis

Mijn lichaam

Het weer

Familie

Eten

Op school

In huis

Openbaar vervoer

Lekker vrij

Vrienden

In de winkel

Op straat.

O O 0O OO o0 o o o o o o
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Bijlage 1
Vrijwilligersovereenkomst voor Wegwijzers, gebruikt door Cumulus
Wegwijzer overeenkomst

De ondergetekenden,

projectSamen Voortburgeren in Overvecht hierna te noemen “het project’,
vertegenwoordigd dOOK:  .......eeieeeieiiiiiieeeeeeee e
en:

AAMES. ittt
postcode / plaats: ......ccccccvvereeennn.
bank/girorekening:  ..........eeeeiiiiiiiiis e
hierna te noemen “de Wegwijzer', .......ccccceeeeereerieriiiiiiiinnns
komen als volgt overeen:

1.De werkzaamheden
De wegwijzer zal ten behoeve van het project ngamg van ... de volgende
werkzaamheden verrichten:
o0 Tezamen met andere wegwijzers wekelijks een groepthurgeraars in het buurthuis
begeleiden
Ontwikkelen van materiaal ten behoeve van voortbnaars
Project Samen voortburgeren in Overvecht biedt égwijzer het volgende:
Groepsbegeleiding door de projectleiding
Vaardigheidstraining op verschillende onderwerpeordilleato
Individuele begeleiding indien noodzakelijk
.3 De werkzaamheden vinden plaats gedurende makit@iauren per week.

O O O O O

2.0nkostenvergoeding

2.1 De wegwijzer ontvangt € 5,- onkostenvergoegegbijeenkomst.
De wegwijzer ontvangt een vergoeding voor werkejgmaakte kosten. Vergoeding
vindt alleen plaats na overlegging van een betabewijs. Het project zal de per kwartaal
aan de wegwijzer uitbetalen.
De wegwijzers ontvangt geen reiskostenvergoeding.

3.Verzekering
3.1 De wegwijzer is verzekerd onder de regeliogrwrijwilligers van Cumulus welzijn.

4. Verhindering
4.1 In geval van verhindering wegens ziekte, vakasitanderszins, zal de wegwijzer
projectmedewerkers en mede wegwijzers hiervargtipgh de hoogte stellen.

5.Aard van de overeenkomst
5.1 Deze overeenkomst is geen arbeidsovereenkardstzin van het Burgerlijk Wetboek.
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5.2

5.3

Deze overeenkomst is geen dienstbetrekking mirdvan de Ziektewet. De wegwijzer is
bekend met het feit dat hij op basis van deze @rd@mst niet verzekerd is voor de
gevolgen van ziekte, arbeidsongeschiktheid en weskleid.

De relatie tussen het project en de wegwigeeen arbeidsverhouding in de zin van het
Buitengewoon Besluit Arbeidsverhoudingen.

6.Duur en einde van de overeenkomst

6.1

6.2

7.2

De overeenkomst is voor minimaal een half gmamaximaal een jaar aangegaan. Eea in
overleg met de betrokkenen.

De partijen kunnen de overeenkomst in ondediayleg beéindigen.

Zowel de wegwijzer als het project kunnen de ozekemst beéindigen door niet
nakomen van afspraken of als vrijwilliger werk hegfvonden.

Op verzoek van de wegwijzer zal het project bfjdinde van de overeenkomst een
deelnamecertificaat opstellen.

Geheimhouding

Zowel gedurende als na afloop van de overaaskwerplicht de wegwijzer zich geen
mededelingen te doen over de instelling waar gipétrokken is, noch over personen die
daar werkzaam zijn, of over voortburgeraars. Temagr werkzaamheden hiertoe
verplichten.

In geval van schorsing en bij het einde vaowdereenkomst, ongeacht de wijze waarop
en de redenen waarom de overeenkomst tot eenisigé&omen, zal de wegwijzer op
verzoek van het project eigendommen en kopieérhagproject overhandigen.

De overeenkomst is in tweevoud opgemaakt te Utrecht

De wegwijzer heeft een exemplaar van de overeenkkosteloos ontvangen.

begeleider cumulus vrijwilliger
handtekening handtekening
datum ..o datum ..o
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